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D
ibisyon ng Espesyal na Edukasyon/M

ga Serbisyong M
aagang Pam

am
agitan

Program
a sa m

ga Sanggol at M
aliliit na Bata

Tungkol sa Paraan ng
Pam

am
agitan

A
ng pam

am
agitan ay hindi puw

edeng m
agkait o

m
ag-antala sa karapatan ng m

ga m
agulang sa

w
alang-pinapanigang pam

am
araan ng paglutas

ng reklam
o

❧

A
ng pam

am
agitan ay m

aaaring hilingin bago ang
o habang ang w

alang-pinapanigang pam
am

araan
ng paglutas ng reklam

o ay pinagsisikapang
m

akuha

❧

A
ng isang hukom

 sa batas na pam
pangasiw

aan
na bihasa sa pam

am
agitan ay nangangasiw

a
sa sesyon

❧

A
ng m

ga abugado ang tagapagtaguyod na
pam

batas ay m
aaaring lum

ahok sa sesyon
ng pam

am
agitan

❧

A
ng m

ga kasunduang ginaw
a bilang resulta ng

pam
am

agitan ay isusulat at pipirm
ahan ng lahat

ng kalahok

❧

Lahat ng pinag-usapan sa paraan ng
pam

am
agitan ay pananatilihing kom

pidensiyal

Pam
am

agitan
sa Sistem

a ng
M

aagang
Pam

am
agitan

R
obert L

. E
hrlich, Jr.

G
obernador

E
dw

ard L
. R

oot
Presidente, Lupon ng E

dikasyon ng E
stado ng M

aryland

N
ancy S. G

rasm
ick

Superintendente ng m
ga Paaralan ng E

stado

C
arol A

nn B
aglin

K
atulong na Superintendente ng E

stado
D

ibisyon ng E
spesyal na E

dukasyon/M
ga Serbisyong

M
aagang Pam

am
agitan

A
ng K

agaw
aran ng E

dukasyon ng E
stado ng M

aryland ay hindi nagdidiskrim
ina batay sa lahi,

kulay, kasarian, bansang pinagm
ulan, relihiyon, o kapansanan sa m

ga bagay na nakakaapekto
sa pagtatrabaho o sa pagbibigay-daan sa m

ga program
a. Para sa m

ga tanong na m
ay kaugnayan

sa patakaran ng departam
ento, m

angyaring kontakin ang Sangay sa Pagtiyak ng Pagkakapantay
at Pagsunod (E

quity A
ssurance and C

om
pliance B

ranch)sa 410-767-0246 B
oses, 410-333-

2226 Fax, o 410-333-6442 T
D

D
. ✦

 A
ng dokum

entong ito ay binuo at ginaw
a ng D

ibisyon ng
E

spesyal na E
dukasyon/M

ga Serbisyong M
aagang Pam

am
agitan sa pam

am
agitan ng m

ga
pondo m

ula sa K
agaw

aran ng E
dukasyon ng E

stados U
nidos, O

pisina ng E
spesyal na E

dukasyon
at m

ga Serbisyong Pagbabagong-tatag, ID
E

A
, B

ahagi C
, G

aw
ad B

lg. #H
181A

020124. ✦
 A

ng
m

ga opinyong ipinahayag dito ay hindi aw
tom

atikong kum
akataw

an sa m
ga opinyon ng

K
agaw

aran ng E
dukasyon ng E

stados U
nidos o anum

ang ibang pederal na ahensiya at hindi
dapat ituring na kum

akataw
an. ✦

 W
alang hum

ahaw
ak ng karapatan sa paglalathala ng

im
porm

asyon. A
ng m

ga m
am

babasa ay hinihim
ok na kopyahin at ibahagi ito, pero m

angyaring
ipagbigay-alam

 na ito ay galing sa D
ibisyon ng E

spesyal na E
dukasyon/M

ga Serbisyong
M

aagang Pam
am

agitan, K
agaw

aran ng E
dukasyon ng E

stado ng M
aryland. ✦

 A
linsunod sa

B
atas sa m

ga A
m

erikanong M
ay m

ga K
apansanan (A

m
ericans w

ith D
isabilities A

ct, A
D

A
) ang

dokum
entong ito ay m

akukuha sa m
ga panghaliling anyo, kung hihilingin. K

ontakin ang
D

ivision of Special E
ducation/E

arly Intervention Services, M
aryland State D

epartm
ent of

E
ducation at 410-767-0261 B

oses, 410-333-2661 Fax, 410-333-0731 T
D

D
.

3/04

❧
M

ga tagapag-ugnay ng serbisyo ng Lokal na Infants &
T

oddlers Program

❧
Lokal na m

ga organisasyong nagtataguyod, tulad ng:

Advocates for C
hildren and Youth, (410) 547-9200

Fam
ily Support N

etw
ork for Infants and T

oddlers W
ith Special

N
eeds, (410) 767-0652, (800) 535-0182

M
aryland D

isability Law
 C

enter, (410) 235-4700, (800) 233-
7201; T

T
Y:  (410) 235-4227

U
niversity of M

aryland School of Law
 G

eneral Practice C
linic,

(410) 328-3295

❧
M

A
R

YLA
N

D
 ST

A
T

E D
EPA

R
T

M
EN

T
 O

F ED
U

C
A

T
IO

N
D

ivision of Special Education/Early Intervention Services
M

aryland Infants and T
oddlers Program

200 W
est Baltim

ore Street; Baltim
ore, M

D
 21201

(410) 767-0261 boses
•

(800) 535-0182 w
alang-bayad na boses

(410) 333-8165 fax
•

(410) 333-0731 T
D

D

K
ailangan ng karagdagang im

porm
asyon? A

ng m
ga

sum
usunod na tagatulong ay nagbibigay ng karagdagang

im
porm

asyon tungkol sa m
ga karapatan ng m

ga m
agulang

sa sistem
a ng m

aagang pam
am

agitan.

❧

T
agalog



Pam
am

agitan
 ay isang di-gaanong porm

al na paraan na
m

agagam
it upang tugunan ang m

ga reklam
o ng m

ga

m
agulang. Ito ay nag-uukol ng pinakam

alaking panahon sa

m
agkatulong na paglutas ng problem

a sa pam
am

agitan ng
bukas na kom

unikasyon, na puw
edeng m

akatulong na

patatagin ang relasyon ng m
ga m

agulang at m
ga

tagapagkaloob ng serbisyo. A
ng pam

am
agitan ay lubos na

kusang-loob—
ang m

ga m
agulang ay m

ay karapatan na

hum
iling ng sesyong pam

am
agitan sa halip ng, o bilang

karagdagan sa, porm
al na W

alang-Pinapanigang
Pam

am
araan ng Paglutas ng R

eklam
o.

A
ng pam

am
agitan ay nagbibigay ng kakayahan sa m

ga

partido ng isang di-pinagkakasunduan na m
agtulungan sa

ilalim
 ng patnubay ng isang w

alang-pinapanigang bihasang
tagapam

agitan. Itinututok ng tagapam
agitan ang talakayan

sa m
ga isyu na naghihiw

alay sa pam
ilya at m

ga tagapagkaloob

ng serbisyo. A
ng parehong panig ay pinahihintulutan na

m
agharap ng m

ga im
porm

asyon at ideya, at saka ang

tagapam
agitan ay m

ag-aayos ng kasunduan na m
akakabuti

sa bata at sa pam
ilya.

K
ung hangarin m

an ng tagapam
agitan na siguraduhin na

m
atatanggap ng bata ang angkop na m

ga serbisyong
m

aagang pam
am

agitan, ang m
ga m

agulang at tagapagkaloob

ng serbisyo ay dapat m
agtulungan upang m

akagaw
a ng

desisyon na m
aipatutupad nang m

ay katapatan.

K
ung m

agkaroon ng kasunduan bilang resulta ng

pam
am

agitan, ang kasunduang ito ay isusulat at pipirm
ahan

ng lahat ng kalahok.

❧

❧

❧

❧ P
am

insan-m
insan, 

ang 
m

ga

tagapagkaloob 
ng 

serbisyo 
at 

m
ga

m
agulang ay hindi nagkakasundo tungkol

sa ilang bahagi ng paglahok ng pam
ilya sa sistem

a ng

m
aagang pam

am
agitan, kabilang ang:

❧
pagpapasiya ng pagiging karapat-dapat

❧
pagsusuri o pagtasa ng isang bata

❧
pagkakaloob ng m

ga serbisyo sa isang karapat-

dapat na sanggol o m
aliit na bata

❧
kabayarang obligasyon ng m

ga m
agulang para sa

m
ga serbisyong m

aagang pam
am

agitan.

K
apag ito ay nangyari, ang kom

unikasyon ay nagiging

m
ahirap at ang m

ga partido ay hindi m
akagaw

a ng
pinagkasunduang desisyon.

A
ng isang paraan sa pagharap sa m

ga reklam
o ng m

ga
m

agulang ay ang W
alang-Pinapanigang Pam

am
araan

ng Paglutas ng R
eklam

o—
ang porm

al na paraan na

nangangailangan ng paggaw
a ng desisyon ng m

ga
hukom

 ng batas na pam
pangasiw

aan, batay sa

ebidensiyang iniharap sa isang pagdinig. Para sa

karagdagang im
porm

asyon tungkol sa paraang ito,
sum

angguni sa polyetong m
ay titulong W

alang-
Pinapanigang Pam

am
araan sa Paglutas ng Reklam

o,
na m

akukuha sa Program
a sa m

ga Sanggol at M
aliliit

na Bata ng M
aryland.

K
ung m

agkaroon ng kasunduan, ang m
agulang ay

m
ay karapatan pa rin na hum

iling ng W
alang-

Pinapanigang Pam
am

araan ng Paglutas ng R
eklam

o.

A
num

an ang m
aging resulta, ang tagapam

agitan at
lahat ng partido ay nagpapanatili ng pagiging
kom

pidensiyal ng sesyon ng pam
am

agitan.

U
pang hum

iling ng pam
am

agitan, ang
m

ga m
agulang ay m

aaaring:

❧
M

agh
arap

 n
g A

pplication
 for E

arly
Intervention M

ediation sa M
aryland O

ffice
of A

dm
in

istrative H
earin

gs. A
n

g m
ga

bihasang tagapam
agitan ay nakahandang

tu
m

u
lon

g 
sa 

m
ga 

m
agu

lan
g 

at
tagapagkaloob ng serbisyo na m

akagaw
a

ng pinagkasunduang desisyon.

o

❧
M

agpadala ng isang nakasulat na reklam
o

sa M
aryland Infants and Toddlers Program

na hum
ihiling ng sesyon ng pam

am
agitan

b
ago 

an
g 

W
alan

g-P
in

ap
an

igan
g

Pam
am

araan sa Paglutas ng R
eklam

o.

D
ahil ang kapakanan ng bata ang pangunahing

in
aalala, 

an
g 

m
ga 

serb
isyon

g 
m

aagan
g

pam
am

agitan ay hindi aantalahin o puputulin
ng m

ga reklam
o o pam

am
araan na pinasim

ulan
ng pam

ilya.
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