% Kailangan ng karagdagang impormasyon? Ang mga
sumusunod na tagatulong ay nagbibigay ng karagdagang
impormasyon tungkol sa mga karapatan ng mga
magulang sa sistema ng maagang pamamagitan.

Seksiyon(s) 8-416, May-paliwanag na Kodigo ng Maryland
COMAR 13A.13.0

Pampublikong Batas 105-17, Bahagi C ng Mga Susog sa Batas sa

Edukasyon ng mga Taong may mga Kapansanan
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Bahagi 300, Seksiyon 560-577, Titulo 34 ng Kodigo ng mga Pederal

na Regulasyon

Bahagi 99, Titulo 34 ng Kodigo ng mga Pederal na Regulasyon

Para sa mga kopya ng alinman sa mga dokumentong ito, kontakin ang:

MARYLAND STATE DEPARTMENT OF EDUCATION
Division of Special Education/Early Intervention Services
Maryland Infants and Toddlers Program

200 West Baltimore Street; Baltimore, MD 21201

(410) 767-0261 boses * (800) 535-0182 walang-bayad na boses
(410) 333-8165 fax ~ * (410) 333-0731 TDD

Robert L. Ehtlich, J
Gobernador

Edward L. Root
Presidente, Lupon ng Edikasyon ng Estado ng Maryland

Nancy S. Grasmick
Superintendente ng mga Paaralan ng Estado

Carol Ann Baglin
Katulong na Superintendente ng Estado
Dibisyon ng Espesyal na Edukasyon/Mga Serbisyong
Maagang Pamamagitan

Ang Kagawaran ng Edukasyon ng Estado ng Maryland ay hindi nagdidiskrimina batay sa lahi,
kulay, kasarian, bansang pinagmulan, relihiyon, o kapansanan sa mga bagay na nakakaapekto
sa pagtatrabaho o sa pagbibigay-daan sa mga programa. Para sa mga tanong na may kaugnayan
sa patakaran ng departamento, mangyaring kontakin ang Sangay sa Pagtiyak ng Pagkakapantay
at Pagsunod (Equity Assurance and Compliance Branch)sa 410-767-0246 Boses, 410-333-
2226 Fax, 0 410-333-6442 TDD. 4 Ang dokumentong ito ay binuo at ginawa ng Dibisyon
ng Espesyal na Edukasyon/Mga Serbisyong Maagang Pamamagitan sa pamamagitan ng mga
pondo mula sa Kagawaran ng Edukasyon ng Estados Unidos, Opisina ng Espesyal na
Edukasyon at mga Serbisyong Pagbabagong-tatag, IDEA, Bahagi C, Gawad Blg.
#H181A020124. ¢ Ang mga opinyong ipinahayag dito ay hindiawtomatikong kumakatawan
sa mga opinyon ng Kagawaran ng Edukasyon ng Estados Unidos o anumang ibang pederal
na ahensiya at hindi dapat ituring na kumakatawan. 4 Walang humahawak ng karapatan sa
paglalathala ng impormasyon. Ang mga mambabasa ay hinihimok na kopyahin atibahagi ito,
pero mangyaring ipagbigay-alam na ito ay galing sa Dibisyon ng Espesyal na Edukasyon/Mga
Serbisyong Maagang Pamamagitan, Kagawaran ng Edukasyon ng Estado ng Maryland. 4
Alinsunod sa Batas sa mga Amerikanong May mga Kapansanan (Americans with Disabilities
Act, ADA) ang dokumentong ito ay makukuha sa mga panghaliling anyo, kung hihilingin.
Kontakin ang Division of Special Education/Early Intervention Services, Maryland State
Departmentof Education at410-767-0261 Boses, 410-333-2661 Fax, 410-333-0731 TDD.
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aminsan-minsan, ang mga tagapagkaloob
ng serbisyo at mga magulang ay hindi
nagkakasundo tungkol sa ilang bahagi ng
paglahok ng pamilya sa sistema ng maagang

pamamagitan, kabilang ang:
W pagpapasiya ng pagiging karapat-dapat
@ pagsusuri o pagtasa ng isang bata

@ pagkakaloob ng mga serbisyong maagang

pamamagitan sa isang karapat-dapat na bata

@ kabayarang obligasyon ng mga magulang para

sa mga serbisyong maagang pamamagitan.

Kapag ito ay nangyari, ang komunikasyon ay
nagiging mahirap at ang mga partido ay hindi

makagawa ng pinagkasunduang desisyon.

Ang isang paraan na makakatulong sa mga
magulang na tugunan ang mga reklamo ay ang
pamamagitan—isang boluntaryong anyo ng
paglutas ng reklamo kung saan ang tagapamagitan
ay tumutulong sa mga partido na gumawa ng
pinagkasunduang desisyon. Para sa karagdagang
impormasyon tungkol sa paraang ito, sumangguni
sa polyetong may titulong Pamamagitan sa Sistema

ng Maagang Pamamagitan, na makukuha sa

Programa sa mga Sanggol at Maliliit na Bata.
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Ang Walang-Pinapanigang Pamamaraan sa
Paglutas ng Reklamo ay ang pormal na paraang
magagamit upang tugunan ang mga reklamo ng mga
magulang. Ang pamamaraang ito ay nangangailangan ng
paggawa ng desisyon ng mga hukom sa batas na
pampangasiwaan, batay sa ebidensiyang iniharap ng

parehong partido at sa kanilang mga testigo sa pagdinig..

Habang ang isang walang-pinapanigang pamamaraan
ukol sa reklamo ay nakabimbin, ang mga serbisyong
maagang pamamagitan ay hindi puputulin maliban kung
ang lokal na programa at ang mga magulang ay sumang-
ayon na putulin ito. Kung ang reklamo ay tungkol sa
aplikasyon para sa mga unang serbisyo, ang bata ay

tatanggap ng mga serbisyong hindi pinagtatalunan.

Sa panahon ng pagdinig, ang mga magulang ay may

karapatan na:

@ Samahan at payuhan ng abugado at ng mga taong
may kaalaman o pagsasanay tungkol sa mga

serbisyong maagang pamamagitan

@ Magharap ng ebidensiya at harapin, tanungin, at

ipilit ang pagdalo ng mga testigo

@ Ipagbawal ang paghaharap ng anumang ebidensiya
na hindi isiniwalat sa kanila hindi kukulangin sa

limang araw bago ang pagdinig.
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Pagkatapos ng pagdinig, ang mga magulang ay may

karapatan na:

o

Tumanggap ng isang nakasulat na desisyon na
hindi lalampas sa 30 araw pagkaraan na ang
paghiling ng pagdinigay matanggap ng Programa
sa mga Sanggol at Maliliit na Bata

Kumuha, nangwalang-bayad, ngisang nakasulat
o elektronikong eksaktong kopya ng mga

pamamaraan

Magdala ngaksiyongsibil sahukuman ng Estado
o Pederal nahukuman kung hindi nasisiyahan sa
desisyon.

Upang humiling ng pagdinig, ang mga

magulang ay dapat na:

Sagutan ang porma para saRequest for An Impartial

Complaint Resolution Procedure, makukuha sa

Maryland Infants and Toddlers Program, Division of

Special Education/Early Intervention Services,

Maryland State Department of Education.

Sa porma, ang mga magulang ay bibigyan ng

pagkakataong pumili na lumahok sa pamamagitan

bago ang pagdinig. Kung pinili ng mga magulang ang

pamamagitan, pero ang mga partido ay hindi

makagawa ng pinagkasunduang desisyon sa sesyon ng

pamamagitan, ang mga magulang ay karapat-dapat pa

rin sa isang Walang-Pinapanigang Pamamaraan

ng Pagluzas.
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